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Industria 4.0, la rivoluzione e nel vivo
«Le grandi occasioni sono nel digitale

www.datastampa.it

Sbagliato rifiutare un posto all’estero»

Vincenzo Trabacca, managing
director di Antal ltaly, spiega I'impatto

della digitalizzazione: «Sono nate

nuove professioni, altre spariranno:
bisogna adeguarsi al cambiamento».

Giuseppe Catapano
= MILANO

NDUSTRIA 4.0 ¢ un’op-
portunita da cogliere. Pe-
(( ro ci si deve adeguare,
perché sta portando alla
nascita di nuove professioni e alla
fine di altre». Vincenzo Trabacca &
managing director di Antal Italy, so-
cietd leader in ricerca e selezione
del personale di livello impiegati-
zio e manageriale.
A che punto é la rivoluzione
digitale?
«E cominciata e sta gia producen-
do i suoi effetti, anche se ¢ in una
fase iniziale. La digitalizzazione
ha un impatto forte sul mercato
del lavoro, perché sta portando al-
la nascita di nuovi profili facendo-
ne sparire altri. Sono sempre piil
richiesti specialisti dell’Iot, 'inter-
net delle cose, oppure della I secu-
rity e sviluppatori. Qualche anno
fa era difficile persino immaginare
che potessero esserci queste oppor-
tunita. Come oggi ¢ difficile imma-
ginare quali potranno essere i nuo-
vi sbocchi tra dieci anni».
Come ci si adatta?
«Con il desiderio di rimettersi in
gioco e con la formazione conti-
nua. I candidati non devono esse-
re spaventati da questi cambia-
menti. Molti si domandano se,
con Industria 4.0, ci sara bisogno
dell'uomo...».

Risposta?

«Certo che si! La rivoluzione digi-
tale & un’occasione, proprio per-
ché genera nuove professionalita».
Il livello di specializzazione &
ancora inadeguato?
«Le universitd stanno proponen-
do nuovi corsi di laurea proprio
perché non c¢’¢ una formazione ac-
cademica per profili nati da poco».
E che quindi sono difficili da
frovare,
«E cosi. E consideriamo che piu
una professionalita & rara, piu vie-
ne riconosciuta con una retribuzio-
ne alta. Le societa direcruiting anti-
cipano i tempi: ci troviamo quindi
di fronte a richieste di profili che
le aziende fanno fatica a trova-
re..».
Un consiglio ai giovani: spe-
cializzarsi il piv possibile?
«Le imprese chiedono competen-
ze sempre pill trasversali. Da un la-
to serve una specializzazione sem-
pre pili marcata, dall’altro una vi-
sione d’insieme. Il consiglio & sce-
gliere le universita ‘giuste’ e co-
minciare a lavorare al pill presto
per creare un know how rivendibi-
le alle aziende».
Si dice che i giovani non si ac-
contentino e che abbiano una
scarsa propensione alla ga-
vetta.
«Qualcuno effettivamente ha que-
sta tendenza. Negli anni Novanta
la laurea era gia ottimo punto di
partenza, oggi bisogna aggiungere
esperienze extrascolastiche per es-
sere appetibili. E bisogna valutare

I’estero non come via di fuga, ma
come occasione per crescere. I gio-
vani non abbiano timore a lasciare
I'Ttalia, magari per tornare pili pre-
parati».

La crisi economica ha cambia-

to il vostro modo di fare e

quello di chi si propone?
«Prima eravamo impegnati solo
nel mondo del cambio lavoro, og-
gi viene valutato anche chi parte
da una condizione di non occupa-
zione. Noi siamo pil flessibili, ma
lo sono anche i candidati e le stes-
se aziende: quando presentiamo
short list e non si trova il 100% delle
competenze richieste, le imprese
sono pronte comungque a fare una
scelta. Si accontentano del 70-80%
e colmano il gap con la formazio-
ne».

Quali sono i settori in cui ¢’é

iU fermento?

«Si cercano profili tecnici della
produzione manifatturiera, ma an-
che analisti, sviluppatori. E sem-
pre pitt medici, non solo per attivi-
ta ospedaliera, ma anche per azien-
de farmaceutiche. C'¢ molta richie-
sta in tal senso».

Lei guardai social quando de-

ve scegliere un candidato?
«I'social professionali come Linke-
din sono un bacino dal quale attin-
giamo. Li bisogna esserci».

Ei vari Facebook e Twitter?
«Ammettiamolo: chi si occupa di
risorse umane spesso va a dare
un’occhiata al profilo social di una
persona. E magari, se nota qualco-
sa di strano, cambia scelta...».
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«Sono sempre pil richiesti
—dice Trabacca —
specialisti dell’lot, della It
security e sviluppatori.

Ma sono profili difficili

da trovare e ben retribuiti»

Internet delle cose
') lll

e sicurezza
La reputazione
sui social network

Un’opportunita
per crescere

«E indispensabile essere
su Linkedin. Attenzione

a cio che si scrive sulle
altre piattaforme: chi deve
assumere di solito

da un'occhiata ai profili»

«Bisogna valutare I'estero
non come via di fuga,

ma come occasione

per crescere. | giovani
non abbiano timore

a lasciare ['ltalia»

ESPERTD
DI RISORSE
UMANE

A destra
Vincenzo
Trabacca.
Antal
éleader
nella
selezione
di
manager e
impiegati
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Eresie digitali
BRUNO TRENTIN,

LA CGIL

E L'INNOVAZIONE

di Edoardo Segantini

edoardosegantini2 @gmail.com
W @SegantinikE

I maggior sindacato

italiano sta cercando

di tenere il passo con

Industria 4.0: I'iniziativa

della Cgil per superare i suoi
ritardi parte da Milano. Dopo la
conferenza nazionale di
programma, chiusa da Susanna
Camusso, € la volta di un
convegno che si terrd domani
alla Camera del Lavoro. Vi
parteciperanno alcuni dirigenti
confederali (Massimo Bonini,
Franco Martini, Mario Sai) e due
studiosi (il sociologo
dell'organizzazione Federico
Butera e il filosofo Salvatore
Veca). L'incontro € dedicato alla
figura di Bruno Trentin (1926-
2007), segretario generale Fiom
e Flm dal ‘62 al *77 e numero uno
della Cgil dall'88 al ‘g4: Ediesse
ha appena pubblicato i suoi
Diari, che coprono proprio il
periodo 1988-1994. Si parlera di
un leader del passato ma con lo
sguardo rivolto all'attualita.
Bruno Trentin € un personaggio
carismatico: nasce in Francia
dove il padre, I'antifascista Silvio
Trentin, vive esiliato; con Iui
viene arrestato dai nazifascisti; a
17 anni prende il comando di
una brigata partigiana di

Giustizia e Liberta; dopo la
guerra si laurea in
giurisprudenza a Padova e poi a
Harvard. Il rinnovato interesse
della Cgil deriva solo in parte
dall'uscita dei Diari. Il vero
motivo é che Trentin (soprattutto
il capo dei metalmeccanici,
meno il segretario confederale)
rappresenta I'anima pilt
innovativa della Cgil, quella pitt
legata alla partecipazione dei
lavoratori alle sorti dell'impresa
(la cogestione alla tedesca non
piace: si preferisce il concetto di
codecisione). Lui capisce molto
prima di altri che il sindacato
deve «sporcarsi le mani» nelle
riorganizzazioni aziendali. Nel
1973, raccontera domani Butera,
Trentin indica come esempi da
seguire le esperienze allora piut
avanzate: Volvo in Svezia e
Olivetti in Italia, dove I'«isola» ha
sostituito la catena di
montaggio. E dove i lavoratori
contribuiscono a progettare
I'innovazione. Forse anche oggi
rimane questa la vera alternativa
che i sindacati (e il Paese) hanno
di fronte: progettare la quarta
rivoluzione industriale insieme
alle imprese o gestirne, a cose
fatte, le «conseguenze sociali».
© RIPRODUZIONE RISERVATA
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L’auvtomazionein fabbrica

Il robot non ci toglie il lavoro
basta investire sulle persone
e la tecnologia produrra posti

ENRICO MORETTI, pagine 12 ¢ 13

L’analisi

Automazione e manodopera

[l robot in fabbrica non deve far paura
Piu lavoro se cresce la produttivita

La tecnologia non distrugge solo vecchi modelli occupazionali, ma crea anche nuovi posti
Per beneficiare del cambiamento € pero necessario investire sulla formazione e sul capitale umano

-

La tesi secondo
cui la rivoluzione
in corso ci lascera

disoccupati
rappresenta una
concezione ingenua
e parziale di come
funziona il mercato
Ma la collocazione
geografica degli
impieghi cambiera

ENRICO MORETTI

1 rapido progresso tecnologico,

dalla automazione delle

fabbriche alla diffusione dei
robot intelligenti, alla crescita
della digitalizzazione, fino
all’intelligenza artificiale, &
percepito dall’opinione
pubblica della maggior parte dei
paesi occidentali come una
minaccia profonda al futuro del
lavoro.
Ogni giorno i media riportano
esempi di come le opportunita
dilavoro si ridurranno
drasticamente nei prossimi
decenni a causa delle nuove
tecnologie. Sembra che tuttii
mestieri e le professioni siano a
rischio, dal camionista al
medico, dal bancario
all’avvocato, dal gestore di fondi
al consulente: a breve sara un
computera guidarele autoei
camion, a farele diagnosie

DATA STAMPA
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curare le malattie, a gestire le
nostre finanze, ad offrire
opinioni legali e a scegliere titoli
in cui investire. Persino la
professione di giudice potrebbe
essere arischio. Uno studio
recente dell’economista di
Harvard Sendhil Mullainathan
dimostra che gli algoritmi
dell’intelligenza artificiale sono
in grado di comminare sentenze
nei processi penali meglio del
giudice medio, perché riescono
aprevedere con pil1 precisione
le probabilita di reiterazione del
reato.

Il quadro che emerge dai
resoconti dei media, siain
Europa che negli Stati Uniti, ¢
profondamente inquietante,
perché descrive un mondo in
cui le macchine sostituiscono gli
esseri umani nelle fabbriche e
negli uffici a ritmo sempre piu
accelerato. Man mano chei
computer diventano pit1 potenti
e l'intelligenza artificiale pit1
sofisticata - si racconta - le
aziende si libereranno di un
numero sempre maggiore di
figure professionali. Il futuro
che viene prospettato vede
diminuirele possibilita di
impiego perla maggior parte dei
lavoratori “normali”,
professionisti compresi. I
bestseller “The Second Machine
Age” di Erik Brynjolfsson e
Andrew McAfee, esemplifica
I'opinione dominante. Sostiene
cheil progresso tecnologico,
nella sua corsa inarrestabile,
lascera indietro milioni di
persone e che i decenni futuri
saranno durissimi peri
lavoratori dotati di competenze

LAVORO

&

e abilita “ordinarie”, perché i
computer,irobote altre
tecnologie digitali acquisiscono
quelle competenze e abilitaa un
ritmo straordinario.

Non sorprende, allora, che ci sia
una preoccupazione profonda
nell’opinione pubblica di molti
paesi occidentali. I sondaggi ci
dicono che sia in Europa che
negli Usala maggioranza dei
cittadini percepisceil
cambiamento tecnologico come
una minaccia ai propri mezzi di
sostentamento, piti che come
fonte di opportunita.
Paradossalmente, a due secoli
dalla pubblicazione del Capitale
di Marx e a vent’anni dal crollo
deiregimi comunisti, 1a teoria
marxiana secondo cui
l'automazione & destinata a
impoverire ilavoratori
eliminando la domanda di
manodopera non ha mai goduto
di tanta popolarita e diffusione.
Inrealtd, il futurodellavoro &
probabilmente meno foscoe
certamente piticomplesso e
interessante di come viene
normalmente presentato.

Il rapido progresso tecnologico
e il suo effetto sul mondo del
lavoro non sono una novita degli

la Repubblica |""|
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ultimi anni, ma sono presenti
nelle economie occidentali fin
dagli esordi della Rivoluzione
Industriale. Messo in
prospettiva storica, il
cambiamento tecnologico che
stiamo attraversando in questi
anni non € uno dei pit1 profondi.
Nel 1918, esattamente un secolo
fa, il 60 per cento della
manodopera italiana era
impiegata in agricoltura. Oggiin
quel settore resta solo il 5 per
cento degli occupati. Nuove
tecnologie che fanno
risparmiare manodopera - dai
trattori ai fertilizzanti chimici -
hanno decimato I’'occupazione
nel settore che un secolo fa era
quello principale dell’economia
italiana. Queste tecnologie
permettono ad un numero
piccolissimo di operai agricoli di
fare oggi il lavoro che milioni di
persone facevano a mano un
secolo fa. Rapportato alla forza
lavoro attuale, si tratta di un
calo di 13 milioni di posti di
lavoro. Ovviamente non
significa che il mercato del
lavoro italiano abbia perso quel
numero di occupati in maniera
permanente. Nei decenni
successivi, nuove industrie e
nuovi mestieri sono stati creati e
hanno assorbitoi 13 milioni di
persone che altrimenti
avrebberolavoratoin
agricoltura.

Lo stesso vale peril settore
manifatturiero. Al suo apogeo
nel 1985, impiegava un terzo
della manodopera italiana. Oggi
l'occupazione del settore si &
ridotta di piu della meta. Il
lavoro operaio continua a
diminuire anno dopo anno
come conseguenza
dell’automazione delle
fabbriche.

La stessa tendenza é presente in
tutte le economie avanzate,
dagli Usa al Giappone, dalla
Francia alla Germania. Nelle
fabbriche moderne i robot sono
sempre piu diffusi, e si
impiegano sempre meno umani.
Nelnuovo stabilimento Tesla
della Silicon Valley, in cui si
producono le auto elettriche pin
avanzate che esistono sul
mercato, ci sono robot che
stanno costruendo i robot che
assembleranno le vetture del
nuovo modello.

Nonostante queste profonde
trasformazioniin agricolturae
manifattura,

il numero complessivo di posti
dilavoro non sta diminuendo
nelle economie occidentali. In
Italia, come in tutti gli alti paesi
sviluppati, la percentuale degli
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occupati sulla popolazione
totale & piu alta oggi rispetto a
cent’anni fa. La percentuale dei
disoccupati subisce fluttuazioni
cicliche - cresce nelle fasi di
recessione e diminuisce in
quelle di espansione -manon
aumenta nel lungo periodo.
Com’e possibile?

Perché nonostante i milioni di
postidilavoro perduti, prima in
agricoltura e poi in manifattura,
le economie moderne registrano
un tasso di occupazione
costante o in crescita?

Imotivi fondamentali sono due
e vengono spesso trascurati nel
dibattito sugli effetti del
progresso tecnologico.
Innanzitutto I'impatto delle
nuove tecnologie
sull’occupazione non € univoco,
ma ¢ duplice, come ha
dimostrato ’economista del Mit
David Autor. Da unlato
I’'automazione si pone come
sostituto della manodopera.
Molte, probabilmente la
maggior parte, delle tecnologie
impiegate sul luogo di lavoro
sono introdotte per risparmiare
manodopera.

Che sitratti di catene di
montaggio automatizzate, di
trattori o di algoritmi di
intelligenza artificiale,
I'obiettivo principale delle
nuove tecnologie & sostituire la
manodopera umana con quella
automatizzata, per ridurreil
costodel lavoro. Ma
lautomazione ha anche un
ruolo complementare alla
manodopera, nel senso che ne
aumenta la produttivita e di
conseguenza accresce la
domanda di certe tipologie di
lavoratori.

Il primo effetto produce una
riduzione dell’occupazione e dei
salari, il secondo un aumento.
Se l'opinione pubblica dei paesi
industrializzati nutre sempre
piutimorinei confronti del
progresso tecnologico € perché i
media e il dibattito pubblico
tendono a concentrarsi sul
primo effetto, quello negativo,
ignorando completamente il
secondo, che & invece positivo.
In molti casi il secondo effetto &
piu forte del primo. Un esempio
interessante ¢ rappresentato dal
settore bancario.

Una delle innovazioni
tecnologiche pittimportantiin
questo settore ¢ stato il
bancomat, inventato per
risparmiare manodopera e
ridurre il costo dellavoro perle
banche, consentendo ai clienti
di prelevare denaro ed eseguire
molte operazioni senza bisogno

LAVORO

dell’ausilio di un impiegato.
Sarebbe logico attendersi che
I'introduzione del bancomat
abbia ridotto significativamente
ilnumero di posti di lavoro dei
bancari, o persino che li abbia
azzerati. Ma ’economista James
Bessen ha scoperto che invece di
ridurre 'occupazione,
I'introduzione del bancomat ha
causato un aumento di 50.000
posti dilavoro negli Usa.

Bessen sostiene chelariduzione
del volume delle tradizionali
operazioni di cassa allo sportello
ha dato l'opportunita ai cassieri
di specializzarsi in nuove
funzioni di “rapporto conla
clientela”. Da quando & stato
inventato il bancomat, le
banche utilizzano sempre di piu
gli addetti allo sportello per
stabilire un rapporto col cliente,
informandolo su servizi
supplementari come carte di
credito, prestiti e prodotti
finanziari. Questo esempio non
€ unico: molte altre innovazioni
introdotte sul luogo di lavoro
hanno un effetto analogo sul
tipo di mansioni e di
specializzazione degli
impiegati.

Un ulteriore importante motivo
per cui il mercato del lavoro
delle economie moderne tende
acreare nuova occupazione
quando la tecnologia distrugge
le vecchie occupazioni & la
crescita della domanda di
servizi. Anche quando
distruggono posti di lavoro, le
nuove tecnologie aumentano la
produttivita del lavoro, e quindi
isalari, facendo crescere di
conseguenza la domanda di
servizi. Negli anni Cinquanta un
operaio della General Motors
produceva in media sette auto
I’'anno. Oggi, grazie alle nuove
tecnologie, ne produce 29.
Significa ovviamente che oggi
alla General Motors ci sono
meno operai che producono
auto, ma significa anche che
quelli rimasti sono pil
produttivi e ricevono salari pit1
elevati. Questo comporta un
aumento della domanda di
servizi e quindi nuovi posti di
lavoro, ma al di fuori del settore
manifatturiero. L’occupazione
nei settori della cultura,
dell’intrattenimento, della
ristorazione, dell’estetica e del
fitness cresce a ritmi molto
rapidi.

Negli Usa ad esempio I'industria
della salute ¢ il settore dei
servizi che ha registrato il piu
rapido incremento
occupazionale, assorbendo ogni
anno milioni di nuovi



www.datastampa.it

Tiratura: 283387 - Diffusione: 220198 - L ettori: 2096000: da enti certificatori 0 autocertificati

la Repubblica

Dir. Resp.: Mario Calabresi

12-FEB-2018

dapag. 12
foglio3/5

Superficie: 125 %

-

dipendenti. In tutti i paesi
occidentali, maggior reddito
significa maggiori spese perla
salute, il benessere e la cultura.
Il mercato del lavoronon ¢
quindi un soggetto statico e
nuovi posti di lavoro e nuove
occupazionitendono ad
emergere e a sostituire quelli
perduti.

Imedia offrono una visione
pessimistica e
monodimensionale del futuro
del lavoro, una visione che
contrasta con I'esperienza delle
rivoluzioni tecnologiche degli
ultimi cento anni.
Latesisecondo cuila
rivoluzione tecnologica del
ventunesimo secolo portera via
il posto di lavoro alla maggior
parte di noi, lasciandoci in gran
parte disoccupati, mentre robot
e computer ci sostituiranno
nelle fabbriche e negli uffici,
rappresenta a una concezione
ingenua e parziale di come
funziona il mercato del lavoro.
Comeiluddisti diinizio
Ottocento, ovvero gli artigiani
inglesi che contestavano

l'automazione della produzione
tessile cercando di distruggere
le macchine, i critici moderni
del progresso tecnologico
hanno una interpretazione
statica del mercato dellavoro,
una interpretazione cheignora
come tecnologia e lavoro
interagiscano in maniera
complessa e dinamica ormai da
secoli.

Un’analisi pitapprofondita e
matura permette una visione
piu ottimistica del futuro, un
futuro in cui le nuove tecnologie

cambiano il tipo di lavori, ma
non necessariamente il livello
generale di occupazione.

Va chiarito pero che anche se
I'automazione nonridurrail
numero totale degli occupati,
influenzera sicuramente il tipo
di posti dilavoro elaloro
collocazione geografica.

Negli ultimi trent’anni i
maggiori aumenti salariali
registrati sui mercati del lavoro
delle economie occidentali sono
andati a vantaggio deilavoratori
con alta scolarita, ovvero quelli
conlalaurea o il master.

Il motivo & che le nuove
tecnologie sono pitiun
complemento che
un’alternativa ai lavoratori con
alto titolo di studio.

Al contempo le regioni e le citta
che hanno sviluppato le
economie piudinamiche sono
quelle che dispongono di una
forte base di capitale umano.
Negli ultimi trent’anni le citta ad

alto tassodilaureati e di
imprenditori innovativi hanno
avuto alti tassi di crescita sia
occupazionale che salariale,
mentre quelle meno dotate di
capitale umano hanno perso
terreno.

Il modo corretto direagire ai
timori per il futuro
dell’occupazione non ¢
disperarsi, né di opporsiin
maniera pregiudiziale alle
nuove tecnologie.

Bisogna invece investire nella
formazione, cosi che il maggior
numero possibile dilavoratori
possa beneficiare dei profondi
cambiamenti tecnologici che ci
attendono.

©RIPRODUZIONE RISERVATA

L’economista
Enrico Moretti

é professore
diEconomia alla
University of

‘ California, Berkeley

Studia soprattutto

I'economia del lavoro e quella
urbana. Haricevuto diversi
riconoscimentiinternazionali

il suo libro pitu noto é «Lanuova
geografia del lavoro».
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L'industria della salute
L'automazione incide sulla
geografia del lavoro. Negli Usa
ad esempio I'industria della salute
e del benessere € inrapida
espansione e assorbe ogni anno
milioni di nuovi dipendenti.
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INIZIATIVE DEL SOLE

Tuttolavoro
il 26 febbraio

LA 93 EDIZIONE

Faro su flessibilita
e incentivi
alle assunzioni

Le prospettive del mercato
del lavoro allaluce dei nuovi
incentivi e dell’esaurimento
di quelli riconosciuti per le
assunzionieffettuatenel2o15
e 2016, nonché le soluzioni
per la flessibilita di accesso
alla pensione. Sono due dei
temi che verranno affrontati
nellanonaedizionedi Tutto-
lavoro, I’evento organizzato
dal Sole 24 Ore che sisvolge-
railz6febbraiopressolasede
milanese del quotidiano (via
Monte Rosa, 91).
Professionisti, esperti,
rappresentanti delle istitu-
zioni e delle aziende si con-
fronterannosualcunenovita
normative, tra cui le regole
per i whistieblower, cioe i di-
pendentichesegnalanoirre-
golarita, lattuazione di di-
sposizioni volte a favorire la
flessibilita e la produttivita,
la convivenza di vecchie e
nuove norme, come le tutele
in caso dilicenziamento. Un
focus specifico sara rivolto
aglistrumenti adisposizione

PR, S |

delle aziende per gestire
I’evoluzione della prestazio-
ne lavorativa, quali lo smart
working e la formazione pro-
fessionale.

LAVORO
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Per il bonus
assunzioni

check-up
in azienda

De Fusco e Fazio » pagina 31

Incentivi. I controlli preventivi sono necessari per evitare il successivo recupero da parte dell'Inps dei contributi non versati

Bonus assunzioni, check-up in azienda

Verifiche su Dure, sicurezza e rispetto dei contratti per lo sgravio riservato agli under 35

-

LACONSEGUENZA
L'assenzadella regolarita
contributivacomporta
la perdita del beneficio
relativo ai mesi interessati
per tuttalimpresa

Enzo De Fusco
Carmelo Fazio

H Richiede un ventaglio dive-
rifiche preliminari I'utilizzo
dello sgravio contributivo per
assumere lavoratori under 35,
previsto dalla legge di Bilancio
2018 (legge 205/2017, articolo 1,
commi 100 e seguenti). Si tratta
dell’esonero dal versamento
del 50% dei contributi, per 36
mesi, fino al limite di 3milaeuro
all’anno, per le aziende che as-
sumonostabilmente,conil con-
tratto a tutele crescenti, lavora-
tori che non abbiano mai avuto
un contratto a tempo indeter-
minato. Solo svolgendo con at-
tenzione una serie di controlli
preliminari, l’azienda richie-
dente potra evitare il recupero
dell’agevolazione da parte del-
I'Inps, come gia € accaduto in
passato per benefici analoghi.

Gli applicativi Inps necessari
alla gestione dello sgravio do-
vrebbero essere utilizzabili gia
dal mese di marzo.

I controlli che le aziende de-
vono mettere in campo sono
propedeutici all’assunzione e
riguardano alcune condizioni
essenzialicheil datoredilavoro
deve rispettare, indipendente-
mente dai requisiti soggettivi
deilavoratori.

La prima verifica riguarda la
condizione diregolarita contri-
butivadell’aziendae,dunque,la
presenzadiun Durcinterno po-
sitivo (luce verde nel cassetto
previdenziale). Questo con-
trollo é richiesto dall’articolo 1,
comma 1175, della legge
296/20006, secondo cui «i bene-
fici normativi e contributivi
previsti dalla normativa in ma-
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teriadilavoro e legislazione so-
ciale sono subordinati al pos-
sesso,dapartedeidatoridilavo-
ro, del documento unico di re-
golaritd contributiva, fermi
restando glialtri obblighidileg-
ge ed il rispetto degli accordi e
contratti collettivi nazionali
nonché diquelliregionali, terri-
toriali o aziendali, laddove sot-
toscritti, stipulati dalle organiz-
zazionisindacalideidatoridila-
voroedeilavoratoricomparati-
vamente pill rappresentative
sul piano nazionaley.

L’assenza del Durc accertata,
prima o durante il periodo age-
volato, determina il mancato
godimento dei benefici di cui
fruisce lintera compagine
aziendale per i mesi interessati.

Una volta esaurito il periodo
di “non rilascio” del Durc, per
effetto di unaregolarizzazione,
Iimpresa potra evidentemente
tornare a godere dei benefici
normativi e contributivi, senza
la possibilita di recuperare le
agevolazionirelative al periodo
pregresso (interpello 33/2013).

L’azienda deve verificare
inoltre se si trova nell’ambito
di un periodo precluso per
l'utilizzo di benefici contribu-
tiviinseguito aviolazionicom-
messe in passato sugli orari di
lavoro o sulla sicurezza dei
luoghi di lavoro, con accerta-
mento amministrativo o giuri-
sdizionale definitivo. Questa
disposizione & contenuta nel-
Particolo 8 del Dm 30 gennaio
2015.Questo periodo pudanda-
re da tre mesi per le violazioni
amministrative definitive per
riposigiornalieri osettimanali,
finoaz4 mesiperviolazionipe-
nali definitive in materia di in-
fortuni sul lavoro (allegato A
del Dm 30 gennaio 2015).

L’altro controllo aziendale
(sempre in base all’articolo 1,
comma 1175, della legge
296/2000) riguarda il rispetto

LAVORO

integraledeicontratticollettivi.

Su questopunto,l’Ispettora-
to nazionale del Lavoro, conla
circolare3/2o017hachiaritoche
mentre’eventuale assenza del
Durc incide sulla intera com-
pagine aziendale, le violazioni
dei contratti collettivi «assu-
mono rilevanzalimitatamente
al lavoratore cui gli stessi be-
nefici siriferiscono ed esclusi-
vamente per una durata parial
periodoincuisisiaprotrattala
violazione».

Peraltro,secondol’Ispettora-
to, le violazioni non impedisco-
no il godimento di benefici se
regolarizzate prima dell’avvio
diqualsiasiaccertamentoispet-
tivo, sempre che si tratti di vio-
lazioni regolarizzabili.

Anche nella fase di instaura-
zione del rapporto di lavoro
agevolatol’aziendadevefareat-
tenzione alle comunicazioni
formali.

Infatti, 'articolo 31, comma 3
del decreto legislativo 150/2015
stabilisce che linoltro tardivo
delle comunicazioni telemati-
che obbligatorie inerenti I'in-
staurazione e la modifica di un
rapporto di lavoro o di sommi-
nistrazione produconolaperdi-
ta di quella parte dell’incentivo
relativaal periodocompresotra
ladecorrenza del rapporto age-
volato eladatadellatardiva co-
municazione. Si tratta dunque
di una perdita temporanea del-
Pincentivo contributivo relati-
vaal periododiritardodellaco-
municazione di assunzione.

©RIPRODUZIONE RISERVATA
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Quando si pud accedere allo sgravio

IL CASO LA SOLUZIONE

L’APPRENDISTA PRESSO UN’ALTRA AZIENDA

Sipudfruiredellosgravioperun | Si,mabisogneraverificareil anni successivi). Lanorma
lavoratorechehagiasvoltoun | requisitoanagrafico, ovveroleta prevede invia specifica questa
periodo di apprendistatopresso -~ compresa entroi35 anni perle possibilita.

un'altraimpresa, manonéstato | assunzioninell'anno2018efino  Accesso AL BONUS

confermato in servizio? a30 anni per le assunzioni negli | - s

LASSUNZIONE COME APPRENDISTA

L’assunzione con contratto di No.Lanuovaprevisione 2017 eallacondizionecheil
apprendistatodiun lavoratore | ricomprendel’apprendistatonella lavoratore nonabbia compiutoil
assunto a termine rientra _ solaipotesidi prosecuzione del trentesimoannodieta.
nell’esonero contributivo? contratto con stabilizzazione del ACCESSO AL BONUS
rapportosuccessivaal3idicembre NN NO

IL LICENZIAMENTO COLLETTIVO CON ADESIONI

Si pud usufruire dell’esonero { No. L’esonero, salvo diverso proceduto alicenziamenti
contributivo nel caso di _ avviso della prassi collettivi, anche se con 'unico
licenziamento collettivo non ~ amministrativa, non spetta ai criterio della non opposizione.
oppositivo (ovverosubase ( datori dilavoro che nei sei mesi ACCESSO ALBONUS

volontaria deilavoratori)? precedentil’assunzione hanno | | | NO

IL LICENZIAMENTO COLLETTIVO SENZA ADESIONI

C'éilbonusincasodi . Si, poichéil dettato normativo precedentil’assunzione
licenziamento collettivo con ~, escludesololeimpresechehanno  agevolata.

accordosul criteriodellanon ¢ effettivamente proceduto ai ACCESSO AL BONUS

opposizione masenzaadesioni? | licenziamenti nei sei mesi [ — i

LA STABILIZZAZIONE DI UN CONTRATTO A TERMINE

La conversionedi un rapporto da Si, ma solo per le conversioni precedentirapportidilavoroa

tempodeterminatoatempo . operatedopoil primo gennaio tempo indeterminato.

indeterminatorientranello [ ~ 2018 eladdove sussistanoil ACCESSO AL BONUS

sgravio? requisitoanagraficoel’assenzadi =~ = [ Sl
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I requisiti del lavoratore. 1 documenti da procurare

Autocertificazione,
estratto contributivo
e penali per I'addetto

Hm Sono tre i principali con-
trollidafaresuilavoratoriper
usufruire delle agevolazioni
sui contributi, dal 1° gennaio
2018:
@ il rispetto dell’eta (il lavorato-
re deve avere meno di 30 anni o
menodi3speril solo 2018);
@ l'assenza di un contratto a
tempo indeterminato nelle pre-
gresse esperienze dilavoro;
© la verifica che l'assunzione
nonsiaesecuzionediunobbligo
dilegge preesistente (salvo pre-
cisazioni amministrative).
Inlinea di massima sono que-
sti i vincoli cui fare attenzione
per i lavoratori che potenzial-
mentepotrebberoessereassun-
ticonilbonus previsto dallaleg-
ge205/2017.

Tris di prove

Per avere certezza sui requisiti
del lavoratore, possono essere
utilizzati diversi supporti. Uni-
tamente alla utility da parte del-
I'Inps e alle verifiche consentite
ai consulenti del lavoro, & utile
accompagnare 'assunzione-in
ogni caso — con la seguente do-
cumentazione:

m una dichiarazione sostitutiva
diattonotorio,inbaseall’artico-
lo 47 del Dpr 445/2000, con la
quale possono essere attestati
fatti che siano a diretta cono-
scenza dell’interessato, come
quello di non aver mai avuto
rapportidilavoro atempoinde-
terminato. Questa dichiarazio-
neconsentira, in caso direcupe-
rodaparte degli Enti, di evitare
l’applicazione di una sanzione
civileavantaggio dei “soli” inte-
ressilegali;

m unestratto contocontributivo
da cui potranno emergere i rap-
porti di lavoro pregressi, con la
relativadurata;

mun certificato storico rilascia-
todalcentroperl'impiegodacui

emergalo stato di inoccupazio-
ne o I'assenza di un contratto a
tempo indeterminato.

Un’ulteriore garanzia potra
essere la previsione di una clau-
sola di penalita nel contratto di
assunzione. Con questa clauso-
la si potra stabilire che, laddove
dalle dichiarazioni dei direttiin-
teressati dovessero derivare
conseguenze sanzionatorie per
I'impresa,ildatore, fermelecon-
siderazioni disciplinari, potra
procedere (neilimitidilegge) al
recupero del controvalore del
bonusaristoro e dei danni effet-
tivamente subiti.

L’apprendistato
Undiscorso differente riguarda
Papprendistato. Lanuova previ-
sione permette di agevolare sia
le assunzioni di apprendistinon
confermati in servizio e assunti
direttamente a tempo indeter-
minato (altrimenti esclusi dalla
norma, tenuto conto della natu-
radi contratto a tempo indeter-
minato di tale tipologia contrat-
tuale),siaicontrattidiapprendi-
stato oggetto di prosecuzione
successiva al 31 dicembre 2017.
In questo caso, pero, si introdu-
ceunulteriorerequisito,ovvero
cheillavoratore non abbiacom-
piutoiltrentesimoannodietaal-
la data della prosecuzione, non
essendo possibile far ricorso al-
leta pitielevata peril solo 2018.
E esclusa la possibilita di
agevolare il lavoro domestico
e, tenuto conto della finalitadi
stabilita dei nuovi rapporti, si
immagina che la prassi ammi-
nistrativa escludera la possi-
bilita di agevolare il lavoro in-

Al tE A b

termittente o a chiamata, an-
corchéstipulatoatempoinde-
terminato.
E.D.F.
Ca.F.
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La portabilita. Il regime di favore dura tre anni

Il nuovo datore
puo usare 'incentivo
ancora fruibile

ILNODO DA SCIOGLIERE
Dachiarireil trattamento
dell'esonero

in caso di trasferimento
diramo d’azienda
edisubentroinunappalto

= Per la prima volta, nel-
Pambito degli sgravi contri-
butivi per le assunzioni intro-
dottinegli ultimianni, il lavo-
ratoreassuntoconl’incentivo
previsto dalla legge 205/2017,
acquista una dote che potra
“portare” con sé anche nei
successivi cambi di azienda
purché nei limiti di 36 mesi
complessivi di fruizione da
parte dei datoridilavoro.

1l legislatore traccia una li-
nea spartiacque con la data
del 1° gennaio 2018, a partire
dalla quale, con la prima as-
sunzione a tempo indetermi-
nato, sembra far scattare un
regime previdenziale specifi-
co per il giovane. Regime del
quale potranno usufruire an-
che i suoi successivi datori di
lavoro.

In particolare, la norma
prevede che «ilbeneficio e ri-
conosciuto agli stessi datori
peril periodoresiduo utile al-
la piena fruizione, indipen-
dentemente dall’etd anagrafi-
cadellavoratorealladatadel-
le nuove assunzioni». Sareb-
be utile che venisse chiarito
peril datore dilavoro succes-
sivo al primo, se & tenuto a ri-
spettare in ogni caso le altre
condizioni stabilite dalla nor-
ma ed eventualmente quali.

Inquestaprospettiva,aten-
dere,ogniaziendadovraveri-
ficare se i lavoratori da assu-
mere rientrano nella catego-
ria degli “agevolati” e se per
essi sussistono periodi resi-
dui da poter fruire.

E evidente che per un dato-
redilavoroecomplessorecu-
perare questa informazione
in autonomia. L'Inps & I'unico
enteingradodifornire questa

informazione inmodo certo.

Proprio la qualifica di
“nuova assunzione”, potreb-
be porre dubbi interpretativi
su altre vicende di subentro
quali, ad esempio, la cessione
del contratto individuale o
P’acquisizione di personale
per trasferimento di ramo
d’azienda.

Tenendo conto di quanto
affermato dall’Inps con la
circolare 178/2015, si puo ri-
tenere cheil beneficiosiace-
dibile anche in queste ipote-
si, poiché «nelle ipotesi di
cessionedel contrattoatem-
po indeterminato ex art.
14006 c.c. con passaggio del
dipendente al cessionario, la
fruizione delbeneficio giari-
conosciuto al datore dilavo-
ro cedente puo essere trasfe-
ritaalsubentrante peril peri-
odo residuo non goduto, in
quanto in tal caso si verifica
la sola modificazione sog-
gettivadelrapportogiainat-
tocheprosegueconil datore
dilavoro cessionario» men-
tre «la fruizione dell’esone-
ro ¢, infine, trasferibile nei
confronti del cessionario
per il periodo residuo non
goduto dal cedente in virtit
di quanto disposto dall’art.
2112 c.c., secondo il quale, in
caso di trasferimento di
azienda,ilrapportodilavoro
prosegue con il cessionario
edillavoratoreconservatut-
tiidiritti che ne derivano».

In questo nuovo regime di
“portabilitd” dello sgravio
contributivosiponeil proble-
ma di analizzare il caso disu-
bentro in un contratto di ap-
palto, con lavoratori in forza
in regime di esonero contri-
butivo, in cui & presente una
clausola sociale che prevede
Pobbligo di riassunzione sen-
za soluzione di continuita.

E.D.F.
Ca.F.
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La sentenza. Esclusa la discriminazione

Il licenziamento
dopo la malattia
ha naturaritorsiva

IL TRIBUNALE DI MILANO
Siricade nella nozione
didisabilita seil dipendente
non ha potuto

pill partecipare

allasua vita professionale

Daniele Colombo

B [a malattia del lavoratore
puo rientrare nella nozione di
disabilitadelineatadalladiretti-
va2000/78 sulle discriminazio-
ni, purchéabbiaconcretamente
ostacolato 'effettiva partecipa-
zionedellavoratoreallasuavita
professionale. L’onere di pro-
vareilpregiudiziopatitoacausa
dellamalattia-disabilitae del di-
pendente ese quest’onerenone
stato assolto, la malattia non
puo costituire motivo discrimi-
natorio dellicenziamento. I re-
cessoesercitatodaldatoredila-
voro puo essere considerato un
atto ritorsivo ai danni del lavo-
ratore in malattia se, dal com-
plesso della vicenda, il provve-
dimentoespulsivodellavorato-
renon presentaaltra spiegazio-
nechelareazionedellasocietaa
una condotta del dipendente. E
il principio che si ricava dalla
sentenza pronunciata dalla
Corte d’appello di Firenze il 26
novembre 2017 (sentenza
1196/2017) che si segnala per
Ienunciazione di importanti
principi in tema di discrimina-
zione, ritorsione elicenziamen-
to per motivi economici.
Lavicendatrae originedaun
licenziamento per motivi og-
gettivi (giustificato dalla sop-
pressione del reparto al quale
eraaddetto il dipendente) inti-
mato immediatamente dopo
l'astensione del lavoratore a
causa di una lunga malattia.
Nelle prime due fasi del proce-
dimento, il Tribunale ha accer-
tato l'insussistenza del fatto
posto abase dellicenziamento
perché il lavoratore licenziato
non era adibito in via esclusiva

aquelrepartoele sue mansioni
erano state soppresse solo par-
zialmente. Era stato inoltre ap-
purato che la societa aveva as-
sunto un’altra persona per
svolgerelestesse mansioni pri-
ma attribuite al lavoratore li-
cenziato. Pur in assenza dei
presupposti per giustificare il
licenziamento per motivi eco-
nomici, il Tribunale, nell’acco-
gliereladomandadellavorato-
re, negava cheillicenziamento
avesse assunto i caratteri della
ritorsione.

1l lavoratore ha proposto re-
clamoallaCorted’appelloecce-
pendo, tra i motivi di impugna-
zione, che il licenziamento, ol-
tre che ritorsivo, era anche di-
scriminatorio. La Corte
d’appello di Firenze, pur con-
fermando le risultanze del Tri-
bunale sullainsussistenza delle
motivazioni poste alla base del
licenziamento per giustificato
motivo oggettivo, escludeva
cheilrecesso, ancorchéintima-
toalrientrodallalungamalattia,
fosse discriminatorio.Illavora-
tore, infatti, non aveva provato
che le menomazioni fisiche,
mentaliopsichichegliavessero
causato una effettiva disabilita,
in aderenza a quanto previsto
dalla giurisprudenza della Cor-
te di giustizia europea (senten-
za Petya Milkova 395 del 1° di-
cembre 2016, C-395/2015).
Esclusa la natura discriminato-
ria del recesso, questo veniva
qualificato, invece, ritorsivo e
per conseguenza nullo. Secon-
do la Corte d’appello infatti, la
provadellaritorsione puo esse-
refornita attraverso presunzio-
ni, purchéle siano gravi e preci-
se (Cassazione, sentenza
3373/2017). Nel caso in esame,
sostiene la Corte, ¢ altamente
probabile che il licenziamento
costituisca una ritorsione alla
lunga malattia del ricorrente.
Da quil'accertamento della sua
naturaritorsiva.

RIPRODUZIONE RISERVATA

LAVORO
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(9
Una carta per difendersi
dall'intelligenza artificiale

Ecco come ci difenderemo dall’intelligenza artificiale

Da maggio ogni citladino della Comunila europea avrivil diritto di sapere se una decisione che lo riguarda viene presa da un algoritmo
Nel 2025 le macchine pensanti creeranno 2 milioni di posti di lavoro all'anno. Auto, servizi ed esercito: corsa a quattro Usa-Cina-Russia-Ue

-

BRUNO RUFFILLI

+38%

Ricavi impre

Entroil 2020 I'intelligenza
artificiale sarain grado di
incentivare |'occupazione

sa all’intelligenza artificiale intrececia ideali

C ome tutte le pili grandi imprese umane, la cor-

altissimi e interessi concreti. Cristoforo Co-
lombo scoprl I’America cercando una nuova rotta
commerciale, sulla Luna siamo arrivati perché gli
Stati Uniti volevano mostrare, in piena guerra fred-
da, di essere pili avanti della Russia nella ricerca

tecnologica.

ggi il presidente russo
OPutin non ha dubbi:
«Chi sviluppera la mi-
gliore intelligenza artificiale
diventera padrone del mon-
do». Un’etimologia molto co-
mune del termine intelligenza
rimanda alla capacita di «leg-
gere dentro» le cose, un’altra a
quella di «leggere trale cose».
Gia qui, insomma, non & chia-
ro se l'intelligenza sia la capa-
cita di risolvere problemi e
immaginare situazioni nuove,
oppure quella di unire tra loro
conoscenze gia esistenti. Una
questione non trascurabile,
che tuttavia non ha impedito
lo sviluppo e ladozione dei
test d’intelligenza: cosi misu-
riamo non si sa come una qua-
litd che non sappiamo cos’e.
Studiare l'intelligenza arti-
ficiale vuol dire studiare I'in-
telligenza umana, compren-
derne il funzionamento per
replicarne i meccanismi. Per
lo scienziato britannico Alan
Turing, ad esempio, una mac-
china é intelligente se & capa-
ce di convincere chi la sta uti-
lizzando che ha di fronte una
persona. Il computer rispon-
de a domande specifiche, ri-
volte contemporaneamente
anche a un uomo, e i membri
della giuria devono cercare di
capire chi dei due ¢ il loro in-
terlocutore. Il test, descritto
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76 miliardi

cl Investimenti

2 miliardi in pit nel 2017 di
fondiin venture capital
rispetto all’anno prima

in Macchine calcolatrici e in-
telligenza, si considera supe-
rato se il computer riesce ain-
gannare i giudici almeno un
terzo delle volte. «In tutte le
definizioni di intelligenza c’e
un punto debole», osserva
Marcello Pelillo, professore
ordinario di informatica al-
I"Universita Ca’ Foscari di Ve-
nezia e direttore dello Euro-
pean Centre for Living Tech-
nology. «Il test di Turing for-
nisce perd una definizione
operativa, basata su quello
che una macchina & in grado
di fare, e per questo dopo 68
anni & ancora valido».

I simboli manipolati

Turing aveva previsto che un
giorno o l'altro un caleolatore
avrebbe superato la sua pro-
va, eppure il criterio con cui
una macchina viene equipara-
ta a un essere umano non lu-
singa né 'uno né l'altro: l'in-
telligenza artificiale & la capa-
cita di ingannare gli uomini, di
far credere di essere diversi
da quello che sié. Ma simulare
un pensiero & gia un pensiero?
«Allo stato attuale, & difficile
sostenere che i computer sia-
no capaci di pensare - prose-
gue Pelillo - non fanno altro
che manipolare dei simboli».
Analizzano quantitd enormi
di dati e forniscono risposte a
precise domande, tenendo
conto dell’interlocutore, della
situazione, del contesto. A Siri
chiediamo che tempo fa, a Go-
ogle Assistant se ¢’é traffico, a
Cortana di suggerirei un film
da vedere, ad Alexa di suona-
re una canzone. Sistemi piil
complessi investono in borsa,
controllano reti elettriche, in-
terpretano esami clinici, trac-

LAVORO

ciano rotte di aerei e camion.
Ma l'intelligenza artificiale da
risposte, non fa domande: a
porle & I'intelligenza umana.
Senza scomodare il «cogito
ergo sum» di Cartesio, quello
di un computer non si pud
davvero chiamare pensiero,
perché la macchina non & con-
sapevole di essere il soggetto
che pensa. Analizza milioni di
immagini, impara a ricono-
scere un cane o un gatto, da
sola corregge i suoi errorie af-
fina il suo algoritmo, eppure
non sa cosa sta facendo. L'in-
telligenza artificiale batte
I'uomo a scacchi o a Go, ma
non conosce la differenza tra
gioco e realtd; scopre nuovi
pianeti, tuttavia non sa cos’@
un pianeta. Il machine lear-
ning aceresce la conoscenza,
insomma, non la coscienza. E
pud diventare un problema, se
all'intelligenza artificiale ven-
gono delegate decisioni che ri-
cadono direttamente nel cam-
po dell’etica: messa di fronte
alla scelta, un’auto a guida au-
tonoma salvera il conducente
anziano o il bambino che at-
traversa la strada? Condanne-
ra sempre alla pena giusta
I'imputato, anche se apparte-
nente a una minoranza etnica
o culturale? «Nel machine le-
arning si fa addestramento e
si forniscono dati, ma & la
macchina a processarli», spie-
ga ancora Pelillo. «Il risultato
finale & qualcosa che non pos-
siamo prevedere, in cui & diffi-
cile parlare di responsabilita
diretta di un programmato-
re.Certo, possiamo vigilare
perché i dati forniti siano il pit1
possibile privi di pregiudizi e
inclinazioni umane, ma so-
prattutto perché sia traspa-
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rente il processo decisionale
dell'intelligenza artificiale».
L’intelligenza che spiega se
stessa viene definita XAI, Ex-
plainable Artificial Intelligen-
ce, ed & oggetto di ricerca da-
gli anni Settanta; con le nuove
norme europee sulla protezio-
ne dei dati, perd, sara presto
anche una parte della nostra
vita di tutti i giorni. Da mag-
gio, infatti, ogni cittadino del-
la Comunita potra chiedere di
sapere se una decisione im-
portante chelo riguarda viene
presa da un algoritmo, e sulla
base di quali ragioni. Per una
volta la legge & pit1 avanti della
tecnologia.

La battaglia economica
«E cominciata la gara per la
superioritd nell’intelligenza
artificiale a livello nazionale,
da qui potrebbe nascere la
Terza Guerra Mondiale», ha
scritto su Twitter Elon Musk.
Musk ¢ il fondatore di Tesla e
di altre imprese hi-tech al li-
mite della fantascienza, quin-
di non pud certo essere taceia-
to di luddismo. Ma il dubbio
che possa aver ragione viene
davvero, a leggere 'ambizioso
piano della Cina per diventare
leader globale dell'intelligen-
za artificiale. E strutturato in
tre tappe quinquenniali: met-
tersi al passo di tecnologie e
applicazioni entro il 2020;
raggiungere obiettivi primari
entro il 2025; fare della Cina il
Paese con 'intelligenza artifi-
ciale pil sviluppata al mondo
entro il 2030. I settori legati
all'intelligenza artificiale sono
valutati 1.000 miliardi di
yuan, e Pricewaterhouse Coo-
pers prevede che il comparto
contribuira a far crescere del
26 per cento il prodotto inter-
no della Repubblica popolare
entro il 2030. Nel Paese esi-
stono condizioni ideali per lo
sviluppo dell’intelligenza arti-
ficiale: oltre agli investimenti
(nei prossimi cinque anni 150
miliardi di yuan, circa 22 mi-
liardi di dollari), una tecnolo-
gia molto avanzata, ingegneri
ben preparati, una base dati
enorme da cui poter attingere
in quasi totale liberta.

La crescita e globale: gli in-
vestimenti di venture capital
in intelligenza artificiale nei
primi nove mesi del 2017 sono
arrivati a 7,6 miliardi di dolla-
ri, contro i 5,4 miliardi dell’in-
tero 2016 (fonte PitchBook).
La partita si gioca soprattutto
tra Cina e America, anche se -
come sottolinea il vice-presi-
dente della Commissione eu-
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ropea Andrus Ansip - oggi &
I’Europa il primo produttore
mondiale di robot. Dal punto
di vista dei finanziamenti, il
vecchio continente & indietro
rispetto alla Repubblica popo-
lare, e il progetto Spare, uno
dei piti importanti, conta per
il periodo 2014-2020 su 700
milioni di euro di fondi comu-
nitari, cui si aggiungono 2,1
miliardi di investimenti priva-
ti. Perd a Bruxelles si discute
un protocollo per la libera cir-
colazione di dati pubblici e
privati, che potranno essere
utilizzati per il machine lear-
ning, e si assegnano fondi a fa-
vore delle ricerche sui nuovi
computer quantici, che pro-
mettono potenze di calcolo as-
sai superiori a quelle attuali.
Sull’intelligenza artificiale
puntano tutti i grandi dell’hi
tech, da Google a Facebook,
da Baidu a Microsoft: «Assu-
mono sempre pilt spesso ri-
cercatori di fama - osserva Pe-
lillo - e per noi & un problema
grave perché ’'agenda é detta-
ta dalle aziende, non dalle uni-
versita. Non € una buona noti-
zia che la ricerca scientifica
sia dominata da un tema uni-
co, come oggi il machine lear-
ning, ma si spiega col fatto che
queste aziende hanno accesso
a dati, infrastrutture e mac-
chine come nessun altro».
L’intelligenza artificiale, se-
condo un recentissimo studio
di Accenture Strategy, po-
trebbe incentivare l'occupa-
zione e far crescere i ricavi
delle imprese, addirittura del
38% entro il 2020, se investi-
ranno in una efficace coopera-
zione uomo-macchina. Per
l'economia mondiale globale
significherebbe una crescita
dei profitti paria 4,8 trilioni di
dollari, ma soprattutto un
profondo ripensamento del si-
stema produttivo: alle mae-
chine verrebbero affidati i
compiti pitt semplici, mentre
milioni di lavoratori in tutto il
mondo dovrebbero inventarsi
un nuovo ruolo e una nuova
funzione. Una nuova rivolu-
zione industriale, che inevita-
bilmente lascerd indietro
qualcuno: per questo il Papa
ha auspicato in una sua missi-
va ai grandi della Terra riuniti
a Davos «una societa inclusi-
va, giusta e che dia supporto».
11 Pontefice ha anche sottoli-
neato che «l'intelligenza arti-
ficiale, la robotica e altre inno-
vazioni tecnologiche devono
essere impiegate per contri-
buire al servizio dell'umanita
e per la protezione della no-

LAVORO

stra casa comune piuttosto
che il contrario, come pur-
troppo prevedono alcune va-
lutazioni».

Armi intelligenti?
L’intelligenza artificiale sara
impiegata infatti nelle auto,
nei trasporti, nelle citta, nel-
I'industria, nei servizi, ma pu-
re negli esereiti, per creare
strumenti sempre pit distrut-
tivi e mezzi di difesa sempre
piu efficaci. Un recente rap-
porto di Harvard definisce il
potenziale impatto dell’intel-
ligenza artificiale nel settore
militare «potente come quello
della bomba atomica». Anzi di
pity, perché per costruire una
bomba atomica servono anco-
ra strutture e competenze di
cui pochi Paesi dispongono,
mentre sviluppare un softwa-
re per ingannare la struttura
informatieca di un esercito ne-
mico & un'operazione relativa-
mente a buon mercato. La
Russia lavora da tempo a dro-
ni e veicoli militari autonomie
starebbe sviluppando missili
capaci di individuare i radar
sulla rotta e decidere da soli
altitudine, velocita e direzio-
ne del volo in modo da non es-
sere intercettati.

Entro il 2025 Mosca conta
di avere il 30 per cento delle
armi in dotazioni all’esercito
controllate da qualche forma
di intelligenza artificiale. Gia
due anni fa ha presentato Pla-
tform-M, un robot da usare in
zone di guerra, munito di cin-
goli e armato con Kalashnikov
e granate: ideale per pattu-
gliare aree a rischio, per azio-
ni di difesa, ma capace anche
di attaccare, specie di notte.
Non & solo un prototipo: & sta-
to gid impiegato in diverse
operazioni militari. Per que-
sto si moltiplicano gli appelli
di scienziati e filosofi affinché
l'uso dell’intelligenza artifi-
ciale in campo militare sia re-
golato internazionalmente.
Se n’e discusso anche alla Ca-
mera, qualche mese fa: I'Ttalia
non pud dirsi all’avanguardia
nel settore, ma almeno la que-
stione ¢ stata sollevata.

La risposta

Le ricerche procedono veloci
e ¢’¢ chi, come Ray Kurzweil,
prevede che i computer rag-
giungeranno davvero un’in-
telligenza di livello umano;
anzi, il responsabile delle ri-
cerche sul machine learning
di Google indica anche una
data: il 2029. Questione di
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lo scrittore Fredric Brown, in
un racconto del 1954, The An-
swer. «C’& Dio?», chiede un
ingegnere al mostruoso intri-
co di computer composto da
tutti i calcolatori dei 96 mi-
liardi di pianeti abitati. E la
macchina risponde: «Si:
adesso, Dio ¢’é».

@ BY NCND ALCUNI DIRITTI RISERVATI

L'Europa é indietro rispetto

agli Usa e alla Cina.

Sparg, il principale progetto
dell’Ue per l'intelligenza artificiale,
conta per il periodo 2014-2020

su 700 milioni di euro di fondi
comunitari, cui si aggiungono

2,1 miliardi di euro

di investimenti privati

Nel 2029 i computer

imparare a
collaborare con
I'uomo. Vere e
proprie lezioni di
«bon ton», infatti,
sono in corso in
Argentina,
all’'universita San
Juan di Buenos
Aires,dove si
insegna a non
invadere lo spazio
personale degli
interlocutori in
carne ed ossa,
mentre negli Stati
Uniti, alla
Kettering

al fianco
dell'uomoin
maniera naturale
e discretan, spiega
Antonio Frisoli,
professore di
robotica alla
Scuola Superiore
Sant’Anna di Pisa.

-,

SPARC

raggiungeranno un'intelligenza N
di livello umano o

Entro il 2030 la Cina

sara il Paese con l'intelligenza
artificiale piu sviluppata

al mondo

Nel 2045 l'intelligenza
artificiale superera

quella umana —\_.

Nel mondo gli investimenti

di venture capital in intelligenza
artificiale nei primi nove mesi
del 2017 sono arrivati a:

7.6 miliardi di dollari

nell'intero 2016
Ge e e84 54 miliardi di dollari

1.000 miliardi di yuan
valore dei settori legati
all'intelligenza

artificiale in Cina
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Accenture Strategy,
PitchBook,
Gartner

Fonti:
PricewaterhouseCoopers,

Entro il 2025 in Russia
il 30% delle armi
dell’esercito
saranno controllate
dall'intelligenza
artificiale

Le frontiere
della cibernetica

i Ik

26% del Pil

crescita del Pil cinese entro

il 2030 grazie all’intelligenza
artificiale

< RnTHmeni
LA STAMPA
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2.3 milioni contro 1,8 milioni,
con un saldo positivo

di 500 mila stipendi in piu:
nel 2020 I'intelligenza artificiale
creera nel mondo piu impieghi
di quanti ne fara perdere

PR

dal 2025 grazie all'intelligenza
artificiale

2.900 miliardi di dollari
(recuperando 6,2 miliardi di ore

di produttivita dei lavoratori)
saranno generati nel 2021 grazie
all'intelligenza artificiale,

cioé attraverso I'unione del fattore
umano e della cibernetica

L'intelligenza artificiale
fara crescere del 38% -
entro il 2020 s i
i ricavi delle imprese, |
con una crescita per |
I'economia mondiale
globale pari

a 4,8 trilioni di dollari

150 miliardi di yuan

(22 miliardi di dollari):
investimenti cinesi in intelligenza
artificiale nei prossimi 5 anni
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Al via il master organizzato da Ipsoa Formazione

Investimenti etici

Esperti in finanza responsabile

DATA STAMPA

MONITORAGGIO MEDIA, ANALISI E REPUTAZIONE

Pagina a cura
DI FiLipPo GROSSI

artira il 6 aprile il
nuovo master in Fi-
nanza responsabile:
nuovi modelli di in-
vestimento e di analisi orga-
nizzato da Ipsoa formazione-
Wolters Kluwer. Il master, che
si svolgera a Milano, si
rivolge a dottori com-
mercialisti ed esperti
contabili, avvocati,
consulenti legali e fi-
scali, operatori del set-
tore assicurativo, dei
fondi pensione, delle
fondazioni, a manager
aziendali, consulen-
ti finanziari e family
officer. Obiettivo del
master & quello di
fornire gli strumenti,
teorici e operativi, per
affrontare i nuovi scenari del-
la finanza responsabile, pro-
ponendosi come strumento di
formazione e aggiornamento
per operatori e professionisti
coinvolti nella gestione di pa-
trimoni sia di natura mobilia-
re sia di natura immobiliare.
Il master rappresenta anche
uno strumento formativo
cruciale per chi vuole intra-
prendere la professione del
gestore con 'approccio di un
modello di business respon-
sabile. Esso presentera le
nuove frontiere finanziarie
secondo uno schema di ap-
profondimento trasversale e

verticale. In modo trasversa-
le, esaminando criteri adotta-
bili a livello di investimenti
finanziari cosi come a livello
di investimenti strutturali; in
modo verticale, sviluppando
le ragioni socio-economiche
della finanza responsabile,
le conseguenze in termini di
strategia d'impresa e le pa-
rallele evoluzioni normative
e regolamentari. Nello speci-
fico, il master & strutturato in
tre parti: nella prima saranno
analizzati i temi della finan-
za responsabile, 1 principi e i
numeri della socially respon-
sible investing, nella seconda

parte, saranno oggetto
di analisi i nuovi stru-
menti di investimento

mobiliare (quanti e qua-

li sono, quanto valgono,
quanto costano, asset
class) e i nuovi stru-
menti di investimento
extra-mobiliare: dai
social bond all'impact
investing con lo studio

di casi e testimonianze.
Nella terza parte, infi-

ne, saranno analizzati i
nuovi mestieri della fi-
nanza Sri. Per iscriversi e per
avere maggiori informazioni
occorre visitare il sito inter-
net: http://formazione.ipsoa.
it/master/643138/master-
finanza-responsabile-nuovi-
modelli-di-investimento-e-
di-analisi.

FORMAZIONE
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FOCUS

Arriva
il coach
in versione

-
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digitale

Vittorio Nuti

= «L.a nostra scommessa €
fare coaching online, attra-
verso sessioni di conversa-
zione audio-video giocate
sull’empatia digitale, ma an-
che in termini di trasparen-
za, flessibilita, e ottimizza-
zione dei tempi. E poi c’& un
sistema di rating dei coach,
che permette di orientarsi
prima di iniziare il percorso
individualey. Il Ceo Alberto
Marino parla di Doyoucoa-
ch,chesipresentacome piat-
taforma digitale di coaching
professionale certificato.

1l progetto di formazione,
chehacomepotenzialidesti-
natari sia i singoli lavoratori
sia le aziende (che possono
pagare anche conicoupondi
welfare aziendale) & stato
sviluppatodaunastartupin-
novativa finanziata grazie al
crowdfunding. Ed & diventa-
to operativo dall’inizio di
febbraio, conlamessaonline
di www.doyoucoach.com.

Unvero e proprio market-
place (accessibile anche da
smartphone e tablet),che
permette ai coachee, i clienti
che vengono “allenati” dal
coach, di entrare in contatto
con una comunita di profes-
sionisti, con la possibilita di
accedereaunasintesiaudio-
video dei curriculum e dei
servizi offerti.

I coach che decidono di
iscriversi alla piattaforma -
dopo la verifica delle cre-
denzialirilasciate dalleasso-
ciazioni nazionali e interna-
zionali di categoria - pubbli-
cano lonorario, e fissano la
disponibilita oraria.

Tra le diverse opzioni c’é
anche la sessione gratuita in
videostreaming da venti mi-
nuti per “testare” il feeling
tracoach-coachee.Peravere
un’ideadeiprezzi,periclien-
ti della piattaforma «Join-
tly»,il prezzovariadaig5eu-
ro della sessione singola ai
425 per cinque incontri.

RIPRODUZIONE RISERVATA

FORMAZIONE

Double degree. tempo discrizioni

19



www.datastampa.it

! 12-FEB-2018
\ dapag. 23

fogliol/2
Superficie: 45 %

(W
Dir. Resp.: Paolo Giacomin
Tiratura: 0 - Diffusione: O - Lettori: 1940000: daenti certificatori o autocertificati

-

Un anticipo con Rita
La rendita integrativa
per chi perde il posto

La rendita integrativa temporanea
anticipata é ora strutturale. La Covip
ha diffuso le istruzioni sui requisiti
e sui meccanismi dello strumento.

Claudia Marin
= ROMA

ARITA (la Rendita integrati-
va temporanea anticipata) di-
venta operativa nella versio-
ne semplificata e strutturale.
La Covip, Pautorita di vigilanza sulla
previdenza integrativa, ha pubblica-
to le istruzioni per I'uso di questo
strumento utilizzabile da chi sia
iscritto a un fondo pensione per far
fronte alla perdita del lavoro fino alla
conquista della pensione vera e pro-
pria.
Introdotta dal 1° maggio 2017 in via
sperimentale (fino al 31 dicembre
2018), la Rita & diventata strutturale
con I'ultima legge di Bilancio e, dun-
que, non ha pitt un termine finale. E
questa ¢ solo una delle novita previ-
ste per questa formula.
Dal 1° gennaio pud essere richiesta
dai lavoratori, pubblici e privati,
iscrittia un fondo pensione cosiddet-
1o ‘a contribuzione definita’ (la Rita
non opera, invece, per i fondi pensio-
ni ‘a prestazione definita’). Per la Co-
vip, gli iscritti devono e possono esse-
re solo ‘lavoratori’: titolari di reddito
di lavoro. Le condizioni richieste
per ottenerla: in caso di cessazione
dellattivita lavorativa e maturazione
dell’etd prevista per la pensione di
vecchiaia entro cinque anni; in caso
di cessazione dellattivita lavorativa,
con inoccupazione per un periodo su-
periore a 24 mesi e maturazione
dell’etd prevista per la pensione di
vecchiaia entro dieci anni.
La documentazione richiesta per pre-
sentare la domanda di Rita puo an-
che essere autocertificata senza che
sia piti obbligatorio chiedere all'Inps

Pattestazione sul possesso dei requisi-
ti. L’autocertificazione vale anche
per assicurare il possesso dei 20 anni
di contribuzione all'Inps o ad altre
forme di previdenza obbligatoria.

Se consideriamo la prestazione otte-
nibile e le sue caratteristiche, va sotto-
lineato che la Rita altro non & che
I'erogazione anticipata e frazionata
di quanto il lavoratore ha accumula-
to nel fondo pensione (il cosiddetto
montante, frutto della somma dei
contributi, eventualmente del Tfr e
dei rendimenti). E su questo dalla
Covip si puntualizza che 'importo
di montante destinato alla Rita & fis-
sato dal lavoratore, il quale pud deci-
dere di destinarvi I'intero ammonta-
re o solo una sua porzione.

IN SECONDO LUOGO, va messo a
fuoco che Terogazione della Rita &
possibile dalla richiesta fino all’etd
per la pensione di vecchiaia: per cin-
que o dieci anni. E in questo ambito
nella circolare Covip si spiega che va
presa, come riferimento, solo la pen-
sione di vecchiaia e non altre forme
di pensionamento. Non secondaria &
un’altra avvertenza della stessa Co-
vip. Al fine di favorire la posizione
contributiva del lavoratore, si stabili-
sce che, nel corso dell’erogazione del-
la Rita, la porzione di montante di
cui si chiede il frazionamento conti-
nui a essere mantenuta in gestione,
cosi da continuare a fruttare rendi-
menti a favore del lavoratore.

PER QUANTO riguarda, infine, la ca-
denza dell’erogazione, si prevede che
la Rita debba avere una periodicita
non superiore ai tre mesi: e, dunque,

la corresponsione potra essere mensi-
le, bimestrale o trimestrale. «LLa Rita
—si legge, infine, nel comunicato del-
la Covip — offre un’ulteriore opportu-
nitd, rispetto a quelle gia esistenti,
agli iscritti che cessino lattivita lavo-
rativa in prossimitd dell'eta per il
pensionamento di vecchiaia evitan-
do loro di dover riscattare in capitale
il montante accumulatoy.

NECESSARIA
L'ISCRIZIONE
A UN FONDO

Aspettando
la pensione

La Rita serve a far fronte
alla perdita del lavoro
fino alla conquista della
pensione vera e propria.
Diventata strutturale con
Fultima legge di Bilancio,
non ha un termine finale

Puo bastare
autocertificazione

La documentazione
richiesta pud anche
essere autocertificata
senza che sia obbligatorio
chiedere all'lnps
lattestazione sul possesso

dei requisiti necessari
C
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PERIODICITA
NON OLTRE
| TRE MESI

Stabilita
la cadenza
dell’eroga-
zione.
Sopra

il ministro
del Lavoro
Giuliano
Poletti
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I alternativa e
il libretto famiglia

Pagine a cura
pI CARLA DE LELLIS

hinon intende assume-

re la colf, puo ricorrere

al dlibretto famiglia» se

ha necessita saltuarie
di collaborazione domestica. Ma,
attenzione, se si chiama una
nurse con la quale sia cessato
da meno di sei mesi un rappor-
to domestico, si corre il rischio
della sanzione della conversio-
ne della prestazione occasionale
in rapporto dipendente a tempo
pieno e indeterminato.

Come si assume un do-
mestico. Assumere un dome-
stico non ¢ difficile. Una volta
individuata la persona, italiana
o straniera, & necessario effet-
tuare la «comunicazione di as-
sunzione» all'Inps. Tutto qua,
poi si trattera di conteggiare
le presenze, di retribuire il do-
mestico e di pagare i contributi
all'Inps. Una volta fatta la co-
municazione all'Inps (che ha
efficacia anche nei confronti dei
servizi competenti del ministero
del lavoro, dell'Inail per I'assicu-
razione contro gli infortuni sul
lavoro, nonché della prefettura
- Ufficio territoriale del gover-
no, Utg), I'Inps invia al datore
di lavoro una «comunicazione
di accoglimento del rapporto di
lavoro» che, tra I'altro, contie-
ne in allegato i bollettini MAV
in numero variabile fra uno e
quattro, a seconda del trimestre
di inizio del rapporto di lavoro.
I bollettini vanno utilizzati per
i pagamenti a copertura del
primo anno solare di contribu-
zione.

La comunicazione di assun-
zione deve precedere 'assun-
zione. Infatti, deve essere fatta
entro le ore 24 del giorno prece-
dente (anche se & festivo) quel-
lo d'instaurazione del rapporto
di lavoro. Per fare un esempio,
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se il rapporto di lavoro con la
colf & previsto che inizi il gior-
no 1° marzo, la comunicazione
di assunzione va fatta entro le

ore 23,59 del 28 febbraio e ha
efficacia anche nei confronti dei
servizi competenti del ministero
del lavoro, dell'Inail (per l'assi-
curazione contro gli infortuni
sul lavoro), nonché della pre-
fettura - Ufficio territoriale del
governo (Utg).

Vale la pena ricordare che
I'obbligo di comunicazione
all'Inps sussiste pure nei casi di
proroga e di trasformazione di
un rapporto a termine; in caso
di svolgimento dell’attivita in
abitazione del datore di lavoro
diversa da quella comunicata
all'Inps; nonché, per la cessa-
zione del rapporto di lavoro.
In tutti questi casi il termine
¢ di cinque giorni da quello
dell’evento.

Per tutte le comunicazioni
(iscrizione, eventuali variazioni
e cessazione) il datore di lavoro
puo:

a) avvalersi del Contact cen-
ter, al numero 803.164 gratu-
ito da rete fissa, o al numero
06164164 da rete mobile a
pagamento secondo la tariffa
prevista dal proprio gestore
telefonico;

b) utilizzare la procedura in-
ternet di compilazione e invio,
che & disponibile sul sito inter-
net dell'Inps.

Lalternativa all’assunzio-
ne? Il «Libretto Famiglia».
Urn’alternativa alla «assunzio-
ne» di un domestico & il «lavoro
occasionale», ovviamente per
ipotesi di occupazione non sta-
bile ma (appunto) occasionale.
Le prestazioni occasionali che
sono acquistabili con il «Libret-
to Famiglia» sono quelle rese
nell’ambito di:

¢ piceoli lavori domestici,

WELFARE E PREVIDENZA

compresi lavori di giardinaggio,
di pulizia o di manutenzione;

* assistenza domiciliare ai
bambini e alle persone anziane,
ammalate o con disabilita;

¢ insegnamento privato sup-
plementare.

Ciascun «Libretto Famiglia»
contiene titoli di pagamento, il
cui valore nominale @ fissato in
10 euro, utilizzabili per compen-
sare prestazioni di durata non
superiore a un’ora. Per ciascun
titolo di pagamento erogato
sono interamente a carico della
famiglia la contribuzione Inps,
fissata in di 1,65 euro per titolo
di pagamento di 10 euro, il pre-
mio dell’assicurazione contro gli
infortuni sul lavoro e le malat-
tie professionali dovuto all'Inail,
stabilito nella misura di 0,25
euro per ogni «titolo» di paga-
mento di 10 euro ¢ 0,10 euro de-
stinato al finanziamento degli
oneri gestionali. Fin qui come
previsto dalla legge; ma I'Inps
aggiunge (circolare n. 107/2017)
cheil valore nominale di 10 euro
va cosi suddiviso: 8 euro per il
compenso a favore del prestato-
re; 1,65 euro per i contributi alla
gestione separata; 0,25 euro per
il premio Inail; 0,10 euro per gli
oneri di gestione.

Punti fondamentali da tenere
presente sono i seguenti «limiti
economici», che la normativa ha
fissato in ogni caso di ricorso
alle prestazioni occasionali:

¢ compensi fino a 5 mila euro
per ciascun prestatore, con rife-
rimento a tutti gli utilizzatori;

¢ compensi fino a 5 mila euro
per ciascun utilizzatore, con ri-
ferimento a tutti i prestatori
(il limite sale a 6.667 euro, in
quanto i compensi possono es-
sere conteggiati al 75%);

¢ compensi fino a 2,5 mila
euro per tutte le prestazioni di
un lavoratore verso lo stesso
utilizzatore.
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Come cambiano i numeri

Livello

A super
B super

C super

D super

B super
C super
D super

Cena
Alloggio

Totale giornaliero

ANNO 2017 ANNO 2018
Conviventi Non conviventi Conviventi Non conviventi
(importo (importo (importo (importo
mensile) orario) mensile) orario)
625,15 4,54 629,15 4,57
738,82 5,36 743,55 5,39
795,55 5,68 800,74 B2
852,48 6,02 857,94 6,06
909,33 6,36 915,15 6,40
966,15 6,70 972,33 6,74
1.136,94 + 1.443,91 +
ind. 168,07 b ind. 169,15 8
1.193,47 + 1.201,11 +
ind. 168,07 .07 ind. 169,15 Q=
Assistenza notturna (importo mensile) ¥
Autosufficienti Non Autosufficienti Non
autosufficienti autosufficienti
980,35 986,62
194107 1.118,18
18 372 52 aLieetil=s]o,
Assistenza a non autosufficienti (importo orario) ®
C super .21 7,26
D super 8,69 8,75
Indennita di vitto e alloggio (importo giornaliero)
Pranzo e/o prima colazione 1,91 1,93
alsshi 1,93
1,66 1,67
5,48 5,563
142,48 143,78

Totale mensile (26 gg)

1. Personale non infermieristico per discontinue prestazioni notturne di cura all'infanzia, ad
anziani, a portatori di handicap e a persone ammalate
2. Personale che garantisce la presenza notturna tra le 21 e le 8 del mattino successivo senza
prestare assistenza
3. Prestazioni limitate alla copertura dei giorni di riposo dei lavoratori titolari

Importi in euro
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Cassacolf per una tutela sanitaria

La Cassacolf, la cassa mutua
per colf e badanti, assicura ai
domestici alcune prestazioni
sanitarie. L'iscrizione e obbliga-
toria per chi applichi il Cenl sul
lavoro domestico e ha lo scopo
di gestire trattamenti assisten-
ziali e assicurativi, integrativi
aggiuntivi e/o sostitutivi delle
tutele pubbliche, a favore dei
collaboratori familiari.
Garantisce 'erogazione di un’in-
dennita giornaliera ai lavorato-
ri in caso di ricovero e convale-
scenza (20 euro per massimo 20
giorni), nonché il rimborso dei
ticket sanitari (300 euro per
anno).

Ai datori di lavoro assicura in-
vece la copertura (fino a 50 mila
euro) contro il rischio d’infor-
tunio (dei domestici), anche ca-
pitati in itinere, di cui possano
ritenersi responsabili.

La tutela Cassacolf costa 0,03
euro all’ora (0,01 euro sono a
carico dei lavoratori), con versa-
mento tramite Inps insieme agli
altri contributi previdenziali. I1
versamento & a cura del datore
di lavoro che deve provvedervi
con la stessa periodicita (trime-
strale), entro lo stesso termine e
con le stesse modalita dei contri-
buti ordinari compreso il calcolo
di quanto dovuto.

Il Fisco da una mano alle famiglie

Vale la pena ricordare i due scon-
ti fiscali riconosciuti a chi assume
colf e badanti. I1 primo e quella che
consente al datore di lavoro (in
genere si tratta di famiglie) di de-
durre, dal proprio reddito comples-
sivo dichiarato al Fisco, I'importo
di contributi a proprio carico che
ha versato all'Inps per i lavorato-
ri domestici (nell'importo versato
all’Inps ¢ compresa una quota par-
te di contributo, che non arriva a
50 centesimi, che & a carico del la-
voratore ). La deduzione & possibile
fino all’importo massimo annuo di
1.549.37 euro e, materialmente, si
traduce nel beneficio della ridu-
zione dell'imposta dovuta (Irpef),
in sede di versamento delle tasse

(dichiarazione dei redditi), di un
importo pari all’aliquota marginale
(1o sconto € tanto maggiore quanto
piu elevata é I'aliquota Irpef margi-
nale che, al massimo, puo essere il
43%, senza considerare le addizio-
nali regionale e comunale).

11 secondo sconto & quello della
detrazione del 19% delle spese so-
stenute per badanti, che si applica
alle spese, fino a 2.100 euro annui,
sostenute per gli addetti all’assi-
stenza personale nei casi di non
autosufficienza. C’é una particola-
rita, pero; mentre il primo sconto
é rivolto a tutti, il secondo spetta
soltanto a coloro ai quali il reddito
complessivo annuo non supera i 40
mila euro.
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IL TESORO DEI NUMERI. SI APRONO GLI ARCHIVI
Nei big data dell'Inps
le vite degli italiani
di Davide Colombo

negliarchivistorici fondazione dell'Istituto di previ-

dell'Tnps pertrovarele denza. Uno«scavoy» sumilionidi
orgini deglisquilibrieconomicie  documentiinperfettostatodi
sociali che156 anni distoria conservazione, micro-dati sui
unitarianonsonoriuscitia salarieicontributidiintere
cancellare. Equestol'obiettivo generazioni dilavoratori. Un
annunciatodaungruppodi vero e proprio «big data» che non
economisti,guidatodaGiovanni ~ haeguali nel panoramaeuropeo.
Vecchidi Roma Tor Vergata, in Servizi > pagina9

La storia con i numeri

STATISTICHE SOCIALI

Il diario degli italiani negli archivi Inps

l ] nmaxi-progettodiricerca  occasione del120° anniversariodi

Dalle paghe alle malattie, le microstorie dei cittadini aiutano a ricostruire i trend del Paese
Dal 1800 al Duemila. Le informazioni conservate dall'Istituto

-

sono messe a disposizione per un grande progetto diricerca

DALL’UNITA D'ITALIA AT GIORNI NOSTRI
Il prodigio delle aspettative

di vita (85 anni oggi per le donne)
e il persistere dei divari: il Pil

in Emilia Romagna ¢ aumentato
16 volte, in Campania solo 7

diDavide Colombo

a bella notizia dell’aumento della spe-
ranza di vita degli italiani, piti che rad-
doppiata nell'ultimo secolo - 84,9 anni
per le donne e 80,6 per gli uomini se-
condo Istat - & finita con il diventare, in questi
mesi, uno dei temi pit divisivi del confronto
politico. Perché, se & vero che vivendo pili a
lungo bisogna andare in pensione piti tardi, e
anche vero che non tutti “vivono pili a lungo”
allo stesso modo. Cosi, fissati i cinque mesi di
lavoroinpiti che si dovranno fare,dal 2019, per
raggiungere la pensione di vecchiaia (a 67 an-
ni), s’@ deciso di dare vita a una commissione
tecnico-scientifica per definire come declina-
re in futuro aumenti automatici deirequisitiin
base alle diverse tipologie di impieghi.
Unasortenonmoltodiversaetoccataanche
all'ottimanotiziachelaricchezzaprivatadelle
famiglieepiticheraddoppiatarispettoailivelli
deglianni8o,nonostantelacrescitamenosoli-
da dei redditi da lavoro. Nelle recenti crona-
che, infatti, il primato & statorievocato per sot-
tolineare come gli indicatori Ocse-Pisa ci in-
chiodino in fondo alle classifiche internazio-
nali di alfabetizzazione economica e
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finanziaria. Unritardochesitenteraoradicol-
mare conun programmaper unaStrategiana-
zionale per 'educazione finanziaria, assicura-
tivaeprevidenzialeappenaapprovatodal Par-
lamento.

In effetti, quella ricchezza (quasi gmila
miliardi) & per dueterziconcentratainabita-
zionidipropieta(nel2016il 929 del patrimo-
nio residenziale risultava posseduto dalle
famiglie secondo Istat), un asset poco liqui-
do e dunque inadatto per fronteggiare ne-
cessitaimprovvise.

Un altro esempio di significativo contrasto
nella storia del nostro sviluppo economico: il
Pil dell'Italia & cresciuto di ben 12 volte dal-
I"'Unita d'Ttalia a oggi. Ma la crescitanon ha ri-
dottole differenze territoriali che ancoradivi-
donoNord eSud, comenonsuccedeinnessun
altropaese dell’Eurozona:se in Campaniail Pil
€ aumentato inunsecolo emezzo di7 volte, in
EmiliaRomagnalo sviluppo e statodii6 volte,
pittdel doppio.

Per coglierechecosastadietroaigrandimu-
tamentichehannocaratterizzatolediverse di-
mensionidellosviluppodegliitaliani civengo-
no in soccorso, ormai da anni, le nuove tecni-
che d’indaginebasate sui “microdati” elemen-
tari che riguardano gli individui e che vanno
oltre i quadri macroeconomici e socio-demo-
graficigenerali.

Unesempio fondamentale € '«Indagine sui
bilanci delle famiglie» che la Banca d’Ttalia
porta avanti da oltre cinquant’anni, una delle
pittlongeve almondo. Approccigrazieaiquali
oggi sappiamo qualche cosa di pitt dei mecca-
nismi sottostanti I'evoluzione dei tassi di po-
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vertd,conosciamomegliolostatodisalute del-
la classe media e la vulnerabiliti economica
delle diverse fasce dellapopolazione.

Questi risultati sono emersi in occasione
dell’anniversario dei 150 anni dell’Unit3, nel
2011,conlapubblicazione dellibrodi Giovanni
Vecchi «Inricchezza e in povertay, un lavoro
dell’economista dell’Universita di Roma Tor
Vergata cui & seguitaunasecondaimportante
pubblicazione scientifica «Measuring Well-
being. A History of Ttalian Living Standards»
appena proposta da Oxford University Press
diNew York.

Ora queste ricerche potranno compiere un
significativo balzo in avanti grazie a un altro
anniversario:i120 anni dell'Tnps e la decisione
deiverticidell'Tstituto dimettere adisposizio-
nedeiricercatoril’interoarchiviostorico.Pro-
tagonistadiquestomaxiprogettodiricercaelo
stessoVecchi(sivedal’intervista) che coordi-
naun programmadiricercainternazionale sui
bilanci delle famiglie denominato «Historical
Household Budgets project» e che haillustra-
to il piano nel corso di un seminario dedicato
allaricorrenza Inps offrendo le serie di dati di
lungo periodo che abbiamo sopraricordato.

Il miracolo del benessere e le sue contraddizioni

LE SPERANZE DI VITA ALLA NASCITA

Popolazione maschile e femminile. I valori massimi continuano ad aversi
nel Nord-Est del Paese, dove gli uomini possono contare su 81,1 anni

di vita media e le donne su 85,6. Quelli minimi, invece, si ritrovano

nel Mezzogiorno, con 79,9 anni gli uomini e 84,4 le donne. Dati in anni

60
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Lapotenzadei “micro-dati”suiredditi ellu-
strabile coninnumerevoliesempi. Sipuo,cosi,
scoprire che la speranza di vita alla nascita in
unagrande cittddel Nord puo variare di diver-
si mesi se si passa da un quartiere dove i salari
medisonopitielevatiaunaperiferiadoveladi-
soccupazione esemprestataalta.

T dati Inps sui salari e i contributi versati da
ogni singolo lavoratore nei decenni passati
consentiranno di comprendere meglio - se-
condo Vecchi - i grandi problemi strutturali
cheil paese non hasaputorisolvere a distanza
di150 anni. Saranno quattro i filoni di ricerca:i
divari territoriali e le condizioni di vita; lamo-
bilita sociale e geografica; le disuguaglianze di
genere; il gradiente di mortalita lungo la scala
delreddito.

Le evidenze che emergeranno da questi
“scavi”offrirannouncontributodocumentato
e solido al dibattito politico dei prossimi anni:
difendere e migliorare in senso equitativo i li-
velli di benessere che il nostro Paese ha rag-
giunto diventera, grazie alavori di ricerca co-
mequesto,uneserciziodipolicyun po’pitieffi-
cace e sicuramente un po’ meno confuso.
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Fattore di crescita per Regioni e aree del Paese. Il parametro esprime

quante volte & aumentato il Pil dal 1871
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LA PARABOLA DEL RISPARMIO

LA RICCHEZZA PRIVATA DELLE FAMIGLIE
Ricchezza privata pro-capite. Euro 2013

ISD'ODU ..............................
2013. Ricchezza netta delle famiglie
italiane pari a 8.728 miliardi euro,
corrispondenti in media a 144.000
135000 | €uro procapite ea 356.000 euro
................ per Familia
T
'15'000 ............... -

Tasso di risparmio delle famiglie. Dati in percentuale
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La statistica eraarte. Il grafico "a chiocciola” diinizio 900 visualizza, in
base all'anno di nascita (dal 1822 al 1899) e al sesso, gli iscrittiai due ruoli
della «Cassanazionale di previdenza per invalidita e vecchiaia degli operai»
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Istantanee

dal passato.

Operaie impegnate
nellalavorazione del
tabaccoinunafabbrica
del Monopolio di Roma
neglianni60.

Adestra: una tessera di
assicurazione
obbligatoriacontrola
disoccupazione

WELFARE E PREVIDENZA

Superficie: 50 %

involontaria. Il
documentorisale al
1923, lannoin cuiil
fondo di solidarieta per
ladisoccupazione
istituito dallo Stato nel
1919 passd alla «Cassa
diprevidenza
nazionale divecchiaia
ediinvalidita degli
operais,

Ildoc i Lgrand hivio.
Unvideo “entra” nellasede [nps di
Rema Furfnella fote) s racconta la

steriadelliatitute e del welfare itzlizno
Wi ilsoleldore.com
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PERCHE GLI ImLIANI
- CAPISCONO COSI POCO

di Ferrucclo de rtoll
e Giuditta Marvelli

D) .

i

Solo il 37% degli italiani conosce le informazioni fondamentali per capire

come funzionano i mercati. Serve un piano nazionale, che oltre 60 Paesi hanno gia.

Da noi parte ora, basandosi sul lavoro del Comitato guidato da Annamaria Lusardi,

volulo dal governo dopo le crisi bancarie in cui sono stati coinvolti molli risparmiatori.
Meglio tardi che mai. E bisogna sperare che lo sforzo non finisca nel nulla

-

DI FINANZA
CAPIAMO
TROPPO POCO

di Ferruccio de Bortoli

1campo dei miracoli, come quello descritto nel Pinoc-

chio di Carlo Collodi, € esistito veramente. In certifica-

ti fantomatici, paradisi inesistenti, moltiplicatori pla-
netari di investimenti e, pilt recentemente, in quei titoli
bancari con i quali si promettevano contestualmente
bassi rischi ed alti rendimenti. Ma quanti altri campi dei
miracoli sono nascosti nelle pieghe dell'universo delle
suggestioni finanziarie, soprattutto in quelle non rego-
late. Lo schema Ponzi, applicato per esempio nello scan-
dalo Madoff del 2008, prende il nome da un intrapren-
dente immigrato italiano negli Stati Uniti all'inizio del
secolo scorso. Le analogie tra i bulbi
di tulipani e alcune criptovalute, co-

DATA STAMPA

MONITORAGGIO MEDIA, ANALISI E REPUTAZIONE

me i bitcoin nascosti nelle miniere
del web, ripropongono le illusioni
degli zecchini sotterrati di Pinoc-
chio. I controlli pil1 severi sono ne-
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cessari, ma non bastano. Con la Mi-
fid 2 sara possibile anche bloccare
proposte poco chiare o insidiose
prima che vengano offerte al pub-
blico. Ma la vera prevenzione da
truffe e raggiri, da quello che po-
tremmo definire il secondo mestie-
re piu antico del mondo, é legata a
una pilt elevata e consapevole edu-
cazione finanziaria. Di tutti. Non solo dei giovani ma, a
maggior ragione, degli anziani.

Le prossime mosse

Entro il14 febbraio dovra essere completato, conipareri
delle Camere, I'iter formativo del Programma per la stra-
tegia nazionale di educazione finanziaria assicurativa e
previdenziale che avra, subito dopo, 1a forma di un de-
creto dei ministri Padoan (Economia) e Fedeli (Istruzio-
ne). Che cosa si cela dietro questa pomposa e ambiziosa
denominazione? Prima di tutto la constatazione di un
drammatico distacco italiano nella cosiddetta financial
literacy, cioé in soldoni nella capacita del singolo citta-
dino di non farsi imbrogliare.

| numeri

Uno studio recente di Standard and Poor’s mostra come
I'ltalia abbia uno dei livelli piit bassi di educazione finan-
ziaria in Europa e tra i Paesi industrializzati dell'Ocse. So-
lo il 37% della popolazione adulta
possiede nozioni sufficienti. A no-
tevole distanza da Paesi che raccol-
gono percentuali pilt che doppie,
come Germania, Svezia, Danimarca,

Olanda e Canada. E non solo perché
hanno pil laureati ma perché da
tempo realizzano programmi pub-
blici di alfabetizzazione finanziaria
al pari dell'educazione civica e di
quella stradale. Ecco un esempio
calzante. I cittadini non possono es-
sere, nelle scelte di risparmio e di
investimento, alla stregua di auto-
mobilisti 0 pedoni ignari della se-
gnaletica stradale. Del resto i cartelli di pericolo, le indi-
cazioni di prudenza non sono poi tantissimi. In un arti-
colo sul Journal of Financial Literacy si spiega che le do-
mande chiave rivolte ai risparmiatori per saggiare laloro
preparazione ruotano attorno al significato di tasso
composto, al concetto di inflazione, alla diversificazione
degliinvestimenti e al rapporto trarischio e rendimento.

La crisi dei sistemi previdenziali, messi a dura prova dai
mutamenti demografici, richiede in tutto il mondo occi-
dentale — e I'Italia non fa eccezione nonostante abbia
rimosso il tema del secondo e del terzo pilastro pensio-
nistico—una preparazione dei singoli in grado di piani-
ficare correttamente il proprio ritiro. Un altro interes-
sante articolo pubblicato su Economic Inquiry parla del
caso dei dipendenti della Federal Reserve, tra i meglio
attrezzati su questioni finanziarie. Coloro che risponde-
vano correttamente al questionario si dimostravano i
pitavveduti nel planning pensionistico. E i meno inclini
a indebitarsi oltre un limite, a prendere a prestito soldi
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gia accantonati per la pensione o a sottoscrivere mutui
troppo onerosi. Il basso livello di conoscenze finanziarie
contribuisce ad accentuare, anche

del 30 0 40%, la wealth inequality, le

differenze nel livello di benessere.

Relazione negativa di cui sisono oc-

cupati diversi studiosi sul Journal of

Political Science. Tra gli autori An-

namaria Lusardi che insegna alla

George Washington University

School of Business ed é stata scelta

per guidare il Comitato per la pro-

grammazione e il coordinamento

delle attivita di educazione finan-

ziaria costituito dal ministero del-

I'Economia. Un organo previsto dal-

lalegge Salva Risparmio del 2016.

Il programma

Come si articolera dunque questo ambizioso program-
ma triennale di alfabetizzazione finanziaria degli italia-
ni? Il primo passo dovrebbe essere, nelle prossime setti-
mane, l'avvio di un portale web, di cui si sono gia dotati
molti dei Paesi, una sessantina, che hanno intrapreso
programmi analoghi. Sara in una versione sperimentale
e aperta a tutti i consigli e i possibili miglioramenti sug-

geriti dai vari soggetti di mercato e dai rappresentanti
delle varie associazioni. Conterra I'illustrazione di casi
noti, trappole comportamentali, consigli pratici di base.
Verra lanciato il mese dell'educazione finanziaria con
una visibile campagna pubblicitaria e iniziative concen-
trate soprattutto nelle scuole.

L'ultima rilevazione Pisa (Programme for international
student assessment) del 2015 mostra un discreto miglio-
ramento, rispetto al 2012, delle conoscenze finanziarie
deigiovaniitaliani, anche se siamo ancora sotto lamedia
dell'Ocse. Dunque, ¢’¢ molto da fare. Le iniziative sul ter-
ritorio non sono comunque poche e
dovrebbero essere state censite il
mese SCOrso.

Vantaggi e limiti

Uno degli aspetti pilt positivi del
programma ¢ una specifica atten-
zione ai gruppi piu vulnerabili, co-
me anziani e migranti per esempio,
¢ ai piccoli imprenditori che sono
stati tra le vittime delle crisi banca-
rie. Le intenzioni sono buone. I fon-
di pero sono ancora limitati: un mi-
lione T'anno per i primi tre anni.
Non va dimenticato poi che all'educazione finanziaria
nel Salva Risparmio del 2016 si & pensato solo all'ultimo,
in extremis, nel disinteresse generale. E se la strategia
dovesse esaurirsi in poche e limitate iniziative, 'effetto
negativo sarebbe ancora pilt devastante, sintomo di un
Paese senza memoria nel quale non sono pochi quelli
che contano sull'oblio accelerato di truffe e raggiri. Una
volta si diceva che il risparmiatore aveva una memoria
d’elefante e gambe di lepre. Purtroppo eraunaleggenda.
© RIPRODUZIONE RISERVATA
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La vera Il livello dei
prevenzione _giovani _
da truffee migliora ma e
raggirisifa sottola media
. alzandoil = Ocse. Arrivaun
livello generale portale web.
di cultura | fondi? Per _
economica orasono pochi

Il Belpaese é in ritardo

Percentuale di adulti che possiede un‘alfabetizzazione finanziaria
80%

Economie
60% avanzate

40%

Canada Francia Germania Halia Giappone Regno Usa  Brasile Cina India  Russia  Sud
Unito Africa
Fonte: S&P Global FinLit Survey

Pochi debiti e scarse competenze " La Signora

La preparazione finanziaria dei mutuatari nel mondo

b J L]
Adulti con H che non possiedono un'educazione finanziaria dell educaZ]-one

unmutuo . che possiedono un'educazione finanziaria ai mercati
30% —
% - A nnamaria Lusardi,
0 professoressa italiana della

George Washington University,
10% ha dato un contribuito
fondamentale per creare una
disciplina accademica che non
Canada Francia Germania Malia Giappone Fﬁerf‘gigg Usa ngc'lé;,?;?;E;?;;;ﬁ?;cm{
Fonte: S&P Globial FinLit Survey e Global Findex daladase finanziaria della gente comune.
Dopo aver aiutato I'Ocse e
Barack Obama a capire quanto
ne sappiano di soldi i cittadini
di mezzo mondo, Lusardi ha
finalmente ricevuto una
chiamata da casa. Quest'estate il
ministro Pier Carlo Padoan I'ha
nominata a capo del neonato
Comitato per I'educazione
finanziaria, un organismo dove
siedono i rappresentanti di
quattro ministeri (compreso
quello dell'lstruzione), ma
anche dalle autorita regolatrici
del mercato (da Banca d’Italia a
Consob, da Ivass a Covip), dei
consulenti e dei consumatori.
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Analisi
Annamaria
Lusardi
guida il
Comitato
per
|'educazione
finanziaria -
voluto dal
governo.
Alviaun
portale web
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